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MURATOR FM SPOLKA Z OGRANICZONA ODPOWIEDZIALNOSCIA

WARSZAWA

ARKUSZ ANALIZY | OCENY RYZYKA ZAWODOWEGO
ocena wykonana metoda “Risk Score”

Lokalizacja miejsca pracy :

Data wykonania oceny ryzyka : 17.02.2025
Data nastgpnej oceny ryzyka : 17.02.2027

Zaklad pracy : MURATOR FM SPOLKA Z OGRANICZONA ODPOWIEDZIALNOSCIA
stanowisko : Serwis sprzatajacy

Serwis sprzatajacy ( Sprzataczka biurowa) odpowiedzialna jest za utrzymanie czystosci i porzadku w pomieszczeniach
biurowych, konferencyjnych, socjalnych, sanitariatach i czesciach wspdlnych nieruchomosci, utrzymanie w nalezytym stanie
sprzetow i urzadzen biurowych oraz uzupetnianie $rodkéw higienicznych. Moze takze odpowiadac za utrzymanie czystosci w
bezposrednim otoczeniu sprzatanego budynku. Sprzataczka biurowa wykonuje prace majace na celu utrzymanie czystosci i
porzgdku w powierzonych pomieszczeniach. Praca sprzataczki biurowej moze by¢ wykonywana: w trybie jednozmianowym i
dwuzmianowym, w warunkach kontaktu z uzytkownikami sprzgtanych pomieszczen.

** Brak ograniczenia pracy dla pracownikéw miodocianych **

** Brak ograniczenia pracy dla kobiet **

** Brak ograniczenia pracy dla pracownikéw niepetnosprawnych **

czynnosci pracownikow : Czynnosci - serwis sprzatajacy

czynniki niebezp., zagrozenia :

elementy stanowiska pracy :

Pozycja pracow. przy pracy :

reczne prace transportowe :
system pracy-zmianowos¢ :
wymagania zdrowotne :

W czgsciach biurowych gtowne czynnosci to: zamiatanie i mycie podtog, odkurzanie, usuwanie
zabrudzen, czyszczenie wyktadzin i dywanéw, wycieranie kurzu z mebli biurowych oraz
pozostalego wyposazenia biurowego i elementow dekoracyjnych, usuwanie zabrudzen z
przeszklen, mycie okien ogélnodostepnych, opréznianie koszy na $mieci i biezaca wymiana
workdw na odpady.
W sanitariatach gtowne czynnosci to: mycie i dezynfekcja armatury i urzadzer sanitarnych,
usuwanie zabrudzen z luster, ptytek i cian, uzupetianie srodkéw higienicznych.
W pomieszczeniach socjalnych sprzataczka biurowa zajmuje sie: zapewnieniem czystosci
urzadzen kuchennych, czyszczeniem miejsc przeznaczonych do spozywania positkéw.
Dodatkowe czynnosci: planowanie dziatan zwigzanych ze sprzataniem, zabezpieczenie
potrzebnych materialéw, podlewanie kwiatow, informowanie o mokrej lub $liskiej podtodze,
schodach, oblodzonej nawierzchni zewnetrznej(np. poprzez ustawienie odpowiednich
oznakowan), utrzymanie czystosci terenu w bezposrednim otoczeniu budynku i od$niezanie
dojécia do budynku (w zaleznosci od miejsca wykonywania pracy, charakteru i wielkosci
obiektu).

Zagrozenia - serwis sprzgtajgcy
Sprzataczka biurowa moze by¢ narazona na zagrozenia: ze strony Srodkdw chemicznych
(konieczno$¢ zapoznania sig z kartami charakterystyki uzywanych srodkéw), wynikajgce z
wymuszonej pozycji podczas pracy (koniecznosc przestrzegania zasad bezpieczeristwa i higieny
pracy), wynikajace z obslugi sprzetu i urzadzen (koniecznoéé przestrzegania instrukcji obslugi).

Elementy - Serwis sprzatajacy
Sprzataczka biurowa w dziatalnoéci zawodowej wykorzystuje: sprzety sluzace do nalezytego
wykonania ustugi: miotta, szufelka, $cierka, mopy i podstawy do mopéw, myjka do szyb,
$ciagaczka do wody. gabka, wozek dwu wiaderkowy, wozek serwisowy ; urzgdzenia: odkurzacz
do kurzu, myjka do okien, myjka wysokocisnieniowa, $rodki czystosci: ptyn do mycia podtog,
naczyn, szyb, czyszczenia toalet i armatury; érodki do dezynfekgji: ptyny i granulki do
dezynfekgji, $rodki do udrazniania rur, srodki konserwujgce (ptyny i pasty do mebli i podiog).

stojaca, niewymuszona, z zamiang na inng

chodzgca, niewymuszona, z zamiang na inng

inna, niewymuszona, z zamiang na inna

- kobiety : do 10 kg,

jednozmianowy dwuzmianowy

Serwis sprzatajacy - wymagania zdrowotne
W zawodzie sprzataczka biurowa: sg okreslone specyficzne wymagania zdrowotne, mozliwe
jest zatrudnianie osob niepemnosprawnych, ktorych stan zdrowia pozwala wykonywac
nieskomplikowane prace fizyczne. O stanie zdrowia i ewentualnych przeciwwskazaniach do
wykonywania zawodu orzeka lekarz medycyny pracy.

wymagane kwalifikacje : .

W zawodzie sprzataczka biurowa: nie jest wymagane wyksztatcenie specjalistyczne,
rekomendowane jest wyksztatcenie co najmniej podstawowe, nie jest wymagane posiadanie
tytutdw zawodowych, kwalifikacji i uprawnien

Oszacowanie i ocena ryzyka zawodowego - fista zagrozeri do oceny :

Kategoria

Zagrozenie do oceny / opis ryzyka
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Oszacowanie i ocena ryzyka zawodowego - lista zagrozeri do ocen y:

l Kategoria l

e bl |

Czynniki chemiczne 2
Zrédta zagrozenia:
Istnieje mozliwo$c oddziatywania szkodliwych czynnikéw
chemicznych stosowanych jako érodki myjace i
dezynfekujgce powierzchnie klamek, blatow oraz innych
sprzetow, z ktérymi moga mie¢ kontakt pracownicy.
Mozliwe skutki zagrozenia:
W wyniku oddzialywania ww. czynnikéw chemicznych
moga miec miejsce:
- reakcje alergiczne skory,
- podraznienie lub uszkodzenie oczu,
- podraznienie drog oddechowych,
- zatrucie ( po potknieciu lub nadmiernym wdychaniu ),
objawiajace sie sennoscia
iflub zawrotami gtowy.
Srodki profilaktyczne:
Nalezy poinformowac pracownikéw o szkodliwym
dziataniu czynnikéw chemicznych oraz sposobach ich
neutralizacji oraz | pomocy w przypadku ich
oddzialywania lub dostania sie ich do organizmu.
- zapoznanie pracownikéw ze
szkodliwym oddziatywaniem
substancji chemicznych,
- Zapewnienie sprawnych
urzadzen do stosowania
chemikalidw,
- stosowanie $rodkow ochrony
indywidualnej na rece i drogi
oddechowe,
- przestrzeganie zalecen
wewnetrznych
obowigzujgcych w Firmie
Kategoria oceny ryzyka: RYZYKO NIEZNACZNE [54,00]
Straty ludzkie: mate straty - mozliwa absencja [3,00]
Straty materialne: male straty - do 20 000 zt [3,00]
Ekspozycja: bardzo duza - codziennie [6,00]
Prawdopodobieristwo: prawdopodobne [3,00]

Zagrozenie do oceny / opis

bez podzialu na kategorie

przecigzenie ilosciowo - jako$ciowe praca 2
Zrodta zagrozenia:
czesty, zmienny wysilek fizyczny
nierownomierne tepo pracy
presja kierownictwa firmy, krotkie terminy
zbyt duzo pracy do wykonania
Mozliwe skutki zagrozenia:
brak koncentracji
nerwica,
pogorszenie wzroku
Srodki profilaktyczne:
odpowiedni czas na zadanie
odpowiednia ilo$¢ pracownikow do zadania
przejrzystosé wydawanych polecen i ich realizacji
przestrzeganie czasu pracy
Kategoria oceny ryzyka: RYZYKO NIEZNACZNE [27,00]
Straty ludzkie: mate straty - mozliwa absencja [3,00]
Straty materialne: mate straty - do 20 000 zi [3,00]
Ekspozycja: duza - raz w tygodniu [3,00]
Prawdopodobienstwo: prawdopodobne [3,00]
Wirus SARS-CoV-2 2
Zrodta zagrozenia:
kontakt z chorymi klientami, kontakt z chorymi
wspéipracownikami,
Mozliwe skutki zagrozenia:
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Oszacowanie i ocena ryzyka zawodowego - lista zagrozen do oceny :

Zagrozenie do oceny / opis

| Kategoria
ryzyka

choroby ukfadu oddechowego, choroby wirusowe i
bakteryjne, cigzkie choroby i powiktania, grypa ,zapalenie
ptuc, napigcie nerwowe, przewleklte zapalenie pluc
Srodki profilaktyczne:
czgste mycie rak, dbanie o dobrg wentylacje w miejscu
pracy, dezynfekcja, ochrony osobiste, przestrzeganie
zasad higieny, stosowanie procedur bezpieczenstwa
Kategoria oceny ryzyka: RYZYKO NIEZNACZNE [45,00]
Straty ludzkie: duze straty - cigzkie uszkodzenia ciata / $mieré [15,00]
Straty materialne: $rednie straty - do 200 000 zt [7,00]
Ekspozycja: bardzo duza - codziennie [6,00]
Prawdopodobienstwo: mato prawdopodobne [1,00]
Redukcja zagrozenia o: 50 %, powéd:

Kontakt z ostrymi,krawedziami,szorstkimiprzedmiotami iptaszczyznami.
Zrodla zagrozenia:
Uszkodzone powierzchnie czyszczonych przedmiotow,
{wszelkiego rodzaju naczynia szklane) lub ostre
przedmioty
Mozliwe skutki zagrozenia:
Urazy dfoni (otarcia skory, skaleczenia)
Srodki profilaktyczne:
Zachowanie nalezytej ostroznosci. Ograniczanie
pospiechu.
Kategoria oceny ryzyka: POMIJALNE [9,00]
Straty ludzkie: mate straty - mozliwa absencja [3,00]
Straty materialne: mate straty - do 20 000 zt [3,00]
Ekspozycja: duza - raz w tygodniu [3,00]
Prawdopodobieristwo: mato prawdopodobne [1,00]

mozliwo$¢ porazenia pradem elektrycznym
Zrédta zagrozenia:
elektronarzedzia i inne urzadzenia
uszkodzone elementy maszyny
uszkodzone gniazda sieciowe
Mozliwe skutki zagrozenia:
prazenie pradem elektrycznym, popazenia , Smieré
Srodki profilaktyczne:
przestrzeganie przepisow bhp
sprawne urzadzenia, szczelne izolacje przewodow
srodki ochrony indywidualne;
uzywanie tylko sprawnych urzadzen
wzmozona uwaga
Kategoria oceny ryzyka: POMIJALNE [7,50]
Straty ludzkie: duze straty - cigzkie uszkodzenia ciata / $mierc [15,00]
Straty materialne: $rednie straty - do 200 000 zt [7,00]
Ekspozycja: mata - kilka razy w roku [1,00]
Prawdopodobieristwo: praktycznie mozliwe-bardzo mate prawdopodobienstwo [0,50]

przecigzenie iloSciowo - jakosciowe praca

Zrédta zagrozenia:
czgsty, zmienny wysilek fizyczny
nieréwnomierne tepo pracy
presja kierownictwa firmy, krétkie terminy
zbyt duzo pracy do wykonania

Mozliwe skutki zagrozenia:
brak koncentracji
nerwica,
pogorszenie wzroku

Srodki profilaktyczne:
odpowiedni czas na zadanie
odpowiednia ilo§¢ pracownikow do zadania
przejrzystos¢ wydawanych polecen i ich realizagji
przestrzeganie czasu pracy

Kategoria oceny ryzyka: POMIJALNE [3,00]
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Oszacowanie i ocena ryzyka zawodowego - lista zagroZen do oceny :

Zagrozenie do oceny / opis

Kategoria
ryzyka

Straty ludzkie: mate straty - mozliwa absencja [3,00]
Straty materialne: mate straty - do 20 000 zt [3,00]
Ekspozycja: mata - kilka razy w roku [1,00]
Prawdopodobienstwo: mato prawdopodobne [1,00]

upadek na tym samym poziomie.

Zrodta zagrozenia:
mokre i tuste powierzchnie

Mozliwe skutki zagrozenia;
skrecenia, ztamania, zwichnigcia
stluczenia, siniaki
utrata przytomosci

Srodki profilaktyczne:
ergonomiczne stanowisko pracy
tad i porzadek w miejscu pracy
prawidtowe oznaczenie miejsc niebezpiecznych
wzmozona uwaga

Kategoria oceny ryzyka: POMIJALNE [7,00]

Straty ludzkie: érednie straty - mozliwe ciezkie uszkodzenia ciata [7,00]

Straty materialne: mate straty - do 20 000 zt [3,00]
Ekspozycja: mata - kilka razy w roku [1,00]
_ Prawdopodobieristwo: mato prawdopodobne [1,00]

Ogélna ocena ryzyka zawodowego : kategoria "2" - ryzyko nieznaczne
ryzyko akceptowalne

podsumowanie oceny ryzyka :

Opracowat :

Skiad komisji oceny ryzyka:
Mirostaw Szub,
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